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 نظام إدارة المراكز الطبية
والمستشفيات

ــى  ــام فرع ــن 36 نظ ــون م ــث يتك ــفي، حي ــة بالمستش ــة والإداري ــة والمالي ــي الطبي ــة النواح ــة لكاف ــفيات معالج ــام RX-care لإدارة المستش ــدم نظ يق
تتكامــل مــع بعضهــا البعــض لتغطــى كافــة إدارات المستشــفي. وقــد تــم تطبيــق النظــام فــي أكثــر مــن 50 مستشــفى بالشــرق الاوســط و أفريقيــا بعضهــا يشــمل 

أكثــر مــن 1000 ســرير. 

الخارجيــن والداخليــن  المرضــي  لــدورة  تنتجــه شــركة كمبيوميديــكال تغطيــة كاملــة  الــذي  المستشــفيات  RX -care لإدارة  نظــام  يقــدم  كمــا 
ــركات  ــي ح ــة عل ــادة الرقاب ــة وزي ــات الطبي ــف الخدم ــل تكالي ــي تقلي ــاعد عل ــا ويس ــادة جودته ــة وزي ــات الطبي ــين أداء الخدم ــي تحس ــاعد عل ــا يس ــفي كم بالمستش

الأدويــة والمســتلزمات ويقــدم معالجــة متكاملــة ودقيقــة للتأميــن الطبــي العــام والخــاص كمــا يقــدم العديــد مــن التقاريــر والأحصائيــات التــي تســاعد متخــذي 

ــة. ــة ودقيق ــات فعلي ــي معلوم ــاءً عل ــليمة بن ــرارات الس ــاذ الق ــي أتخ ــة عل ــة والطبي ــة والإداري ــرارات المالي الق

فوائد نظام RX-care لإدارة المستشفيات: 
   تطويــر اســلوب تقديــم الخدمــات الطبيــة للمرضــي مــن خــال حلــول عمليــة لكافــة المشــاكل الحاليــة مثــل العمــل مــن خــال قاعــدة البيانــات بالنظام 

ونظــام تعريــف الهويــة مثــل الكــروت الذكيــة أو الباركــود وســهولة تســجيل وأســتدعاء بيانــات المرضى.

   تغطيــة كاملــة لحســابات المرضــى بإختــاف تعاملاتهــم الماليــة .. نقــدي ، تعاقــد )تأميــن طبــي( ، نفقــة دولــة ، مخفــض ،مجانــي،  والتــي يتــم مــن 

ــخ. ــر المرضــي وبيــان مدفوعاتهــم والمتأخــرات الماليــة لقســم المرضــي الداخلــي ... أل خلالهــا أســتخراج فواتي

    الحصــول علــي ملــف طبــي مفصــل لــكل مريــض مــن كافــة أقســام المستشــفي )كشــف تفصيلــي لحالــة المريــض المرضيــة ،نتائــج التحاليــل ، تقاريــر 

فحوصــات قســم الأشــعة وصورهــا ، تفاصيــل العمليــات ، الأدويــة والمســتلزمات ..ألــخ(.

    متابعــة كافــة الحــركات أو الأجــراءات التــي تتــم بالمستشــفي مــن خــال نظــام متكامــل ومحكــم لصلاحيــات المســتخدمين يتيــح متابعــة دقيقــة 

لــكل الحــركات أوالأجــراءت الطبيــة أو الماليــة التــي يقــوم بهــا أي مســتخدم.

ــام  ــة أقس ــة بكاف ــتلزمات الطبي ــة والمس ــازن الأدوي ــة مخ ــة لكاف ــواردة والمنصرف ــتلزمات ال ــة والمس ــي الأدوي ــة عل ــة ومفصل ــة ودقيق ــة كامل   مراقب

ــأة. المنش

    إمكانيــة أســتدعاء وفحــص بيانــات المرضــي الطبيــة والماليــة مــن العديــد مــن أقســام المستشــفي والــذي يحكمــه نظــام صلاحيــات المســتخدمين 

بالنظــام.

    الحصــول علــي رقابــة جــوده شــاملة تتيــح كامــل الســيطرة علــي كافــة أقســام المستشــفي لتحقيــق أعلــي معــدل أداء للعامليــن وجــودة للخدمــات 

الطبيــة.

ــة  ــات الطبي ــر والأحصائي ــن التقاري ــد م ــتعراض العدي ــح اس ــذي يتي ــرار وال ــاذ الق ــم أتخ ــام دع ــال نظ ــن خ ــة م ــة الصحيح ــة والمالي ــرارت الطبي ــاذ الق    أتخ

ــرار. ــذي الق ــي لمتخ ــكل لحظ ــة بش ــة وتحليلي ــة وتفصيلي ــات دقيق ــي بيان ــي تعط ــأة والت ــام المنش ــة أقس ــام لكاف ــال النظ ــن خ ــة م والمالي

    تطويــر أســلوب عمــل المنشــأة والعامليــن بهــا مــن خــال العمــل علــي نظــام إدارة نٌظــم معلومــات المستشــفيات حيــث ســيجد المســتخدم قمــة 

الســهولة واليســر فــي ادخــال كافــة البيانــات بالنظــام.

    تطويــر شــامل لــإدارة الماليــة بالمستشــفي مــن خــال اســتخراج التقاريــر الماليــة بشــكل أكثــر دقــة وتفصيــاً وفــي وقــت قياســي ... ثــوان معــدودات... لا 

يقــارن بالأيــام والســاعات المطلوبــة لإســتخراج نفــس التقاريــر يدويــً بالأضافــة إلــى أن الكثيــر مــن هــذه التقاريــر والأحصائيــات لا يمكــن اســتخراجه يدويــً.

  ملاحظة : معظم الأحصائيات تستخرج يدوياً والتي لاتعتمد علي قواعد بيانات .. نسبة صحتها لا تزيد عن 60 – 70 % بأحسن تقدير.

   تغطية كاملة لحسابات الأطباء بشكل مفصل.

   تغطية كاملة لحسابات شركات التأمين الطبي ومطالباتهم.

   تطوير الهيكل العام للمنشأة الطبية.
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مكونات النظام :

				    استقبال وتسجيل المرضي       دليل التكويد الطبي للمرضي

						    العيادات الخارجية )جميع التخصصات(         الطوارئ

					    السجلات الطبية        جداول مواعيد المرضى

					    قاعدة البيانات العلمية للأدوية        الصيدلية ومخازن الأدوية

					    مختبر العينات الطبية         المختبرات الطبية

					    العلاج الأشعاعي        الأشعة التشخيصية

						    المرضى الداخليين         غرف العمليات

						    العناية المركزة         الأوامر الطبية

						    أطفال الأنابيب         بنك الدم

						    خدمات التغذية         الخلايا الجزعية

						    التعقيم         المغسلة

						    حزم الخدمات         قوائم الأسعار

						    التأمين الطبي         فواتير المرضي

						    المدفوعات والمقبوضات         الخزينة

						    المشتريات         حسابات الأطباء

						    الحسابات العامة         المخازن

						    الموارد البشرية         الاصول الثابتة

						    العلاج علي نفقة الدولة         الاجور والمرتبات
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يتردد الكثير من المرضى على العيادات الطبية يوميا ويواجهون مشاكل تتعلق بالحجوزات المسبقة وتسجيل بياناتهم.

إن الموظفين الإداريين بهذه العيادات الطبية غير قادرين على الاحتفاظ بهذه البيانات وتحديد المواعيد والتفاصيل اليومية في سجل  المرضى يدويا.

Rx-Care CIS   هــي مجموعــة متكاملــة مــن التطبيقــات التــي تدعــم وتعــزز عمليــات بأكملهــا فــي عيــادة نموذجيــة، والســماح لجميــع إدارات ووحــدات 

العمــل لتكــون قــادرة علــى التفاعــل بكفــاءة.

الفوائد
     إدارة جداول مواعيد المرضى.

     عمل سجلات طبية إلكترونية للمرضي.

     سهولة تكوين التذاكر الطبية.

     الإدارة الأمنية على قواعد البيانات عن طريق تعددية المستخدمين وإمكانية تحديد صلاحيات متنوعة.

     نظام تخزين الصور والملفات الخاصة بكل مريض.

     المسح الضوئي للوثائق.

     قوائم متعددة اللغات

مكونات النظام
			     البيانات الطبية.       بيانات الاطباء وملفاتهم الشخصية ومواعيد تواجدهم.

							     متابعة جداول المرضى.           الاحتياطات.

						     الفحص الطبي.          السجلات الطبية.

							     العلاج.           العمليات.

						     الإحصاءات والتقارير المجمعة والمفصلة.          التشخيص الطبي للحالات.

     الأمان وصلاحيات المستخدمين.
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Rx-Care LIS  هــو أقــوى أداة لإدارة العمليــات المعقــدة،  وضمــان التوافــــــق التنظيمــي وتعزيــز  المختبــــــرات وتعــاون المؤسســــــات.  تــم تصميــــــــم 

Rx-Care LIS للعمــل فــي مختلــف بيئــات تشــغيل المختبــرات فــي كثيــر مــن التخصصــات العلميــة

المزايا

     قاعدة البيانات المركزية

     تكامل وتوافق النظام مع الانظمة الأخرى

     نظام متعدد اللغات

     التقارير التي تخدم معظم احتياجات المستخدم

     تصدير التقرير إلى عدة صور لحفظها

     إمكانية وضع النص الذي يمكن أن يوقع إلكترونيا من قبل المستخدم

     تكنولوجيا الباركود والقراءة من خلال مختلف الأنظمة

     الأرشفة التي تدعم تقنية معالجة الصور وتخزينها بالنظام

مكونات النظام
     معلومات كاملة عن كل إختبار )تحليل|(

     عمل سجلات المرضى إلكترونيا

     طلب التحاليل

     أخذ العينات وطباعة الباركود

     إدخال نتائج التحاليل والخدمات الإخرى باستخدام النظام

     طريقة التواصل عن طريق واجهات البرنامج

     السجلات الطبية

     حسابات وتعاقدات التأمين الطبي

     فواتير المرضى

     حسابات الاطباء

     الخزينة

     إدارة المخزون
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بســبب التطــورات الأخيــرة فــي تكنولوجيــا المعلومــات مثــل أجهــزة الكمبيوتــر والشــبكات، هنالــك العديــد مــن المؤسســات الطبيــة للأشــعة أهتمــت 

بتركيــب نظــام المعلومــات )Rx-Care RIS( داخــل المركــز. هــذا النظــام  يوفــر بيئــة متكاملــة يمكــن مــن خلالهــا تقديــم خدمــات طبيــة عاليــة الجــودة بشــكل 

ســريع وفعــال.

المزايا
     تكامل الفواتير والذي يمكن إدارة المركز من متابعة دورات الدفع.

     آلية تقديم المطالبات يجعل الفواتير أكثر كفاءة.

     التحكم الكامل بجداول المرضى.

     استرجاع السجلات الطبية للمرضى بكل سهولة.

     تحسين عملية التدفق التقدي بسبب تنظيم الدفاتر المالية إلكترونيا.

     تنظيم عمليات الإيرادت والمصروفات بشكل بارع.

     استعداد كامل لتمكين المستخدم من تخزين الصور الرقمية بالنظام.

 .HL7 اتباع المعايير العالمية لتكنولوجيا     

مكونات النظام
     الخدمات ومجموعات الخدمات.

     مخازن ومحطات متعددة لتحويل المخزون.

     الأطباء وحساباتهم.

     التخصصات والعيادات.

     تسجيل المرضى والتاريخ الطبي الخاص بهم.

     تسجيل الخدمات للمرضى.

     أمن النظام مع صلاحيات متقدمة للمستخدمين.

     نظام التقارير الذي يتمتع بأكثر من 200 تقرير مالي ومحاسبي وطبي.
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تعــد شــبكات المعلومــات الصيدلانيــة الان فــي متنــاول مقدمــي الخدمــات الصحيــة لتتمكــن مــن تقديــم خدمــة متكاملــة لإدارة الصيدليــات كالمبيعــات 
ــابات،  ــوك، حس ــيكات وبن ــة، ش ــات ، خزين ــرادات، طلبي ــات، إي ــازن، مصروف ــف(، مخ ــت التصري ــة تح ــدي ،أجل،بضاع ــتريات )نق ــازل(، والمش ــل للمن ــل ، توصي ــدي ، أج )نق

ــار كــود المحلــي والدولــي ، والــذي يحتــوى علــى 18.000 دواء ومســتحضر تجميــل. ــر( والعمــل بالب مقارنــات شــهرية وســنوية، والعديــد مــن التقاري

مزايا

•Rx-Care PHIS هــو نظــام الكمبيوتــر الــذي تــم تصميمــه لتلبيــة احتياجــات الصيدليــات أو الإدارات الخاصــة بالمخــازن. مــن خــال اســتخدام هــذا النظــام ، 
والــذي بــدوره يمكــن ســيادتكم مــن الإشــراف علــى الصيادلــة ومدخلاتهــم والتحكــم بشــراء وبيــع واســتخدام الادويــة والمخــدرات وغيرهــا.

ــار  يتمكــن نظــام Rx-Care PHIS مــن مســاعدتكم  فــي رعايــة المرضــى عــن طريــق رصــد التفاعــات الدوائيــة ، والحساســية وغيرهــا مــن المضاعفــات والأث
الجانبيــة المتوقعــة.

ــل  ــن قب ــة م ــة طبي ــي وصف ــا ف ــم تناوله ــي يت ــة الت ــن الأدوي ــر م ــن أو أكث ــن اثني ــل بي ــاك أي تفاع ــا إذا كان هن ــق م ــن التحق يتمكــن النظــام Rx-Care PHIS م
ــرى.  ــيولوجية الأخ ــل الفس ــه والعوام ــض ووزن ــر المري ــبة لعم ــة المناس ــاء الجرع ــم إعط ــد ت ــتنادا إذا كان ق ــا، واس ــام أيض ــع أي طع ــد أو م ــت واح ــي وق ــض ف المري

يتمكــن نظــام Rx-Care PHIS مــن تتبــع جميــع الوصفــات الطبيــة عــن طريــق تمريرهــا مــن خلالــه ومقارنتهــا بمقاييــس منظمــة الصحــة العالميــة المنصــوص 
. عليها

يتمكن النظام أيضا من طباعة الملصقات الخاصة بالوصفة الطبية والإرشادات حول كيفية تعاطي هذه الأدوية بناء على تعليمات الطبيب.

إدارة المخــزون : تتطلــب إدارة الصيدليــات توافــر الجــرد المســتمر لضمــان أن الادويــة المتداولــة يتــم تداولهــا بطريقــة صحيحــة اّمنــة. هــذه العمليــة تتكــون مــن 
عــدة عمليــات مركبــة  وخاصــة عندمــا يكــون هنــاك عــدة نقــاط للبيــع، لذلــك فــإن نظــام Rx-Care PHIS مجهــز ببراعــة فائقــة للتعامــل مــع مثــل هــذه العمليــات 

المركبــة.

إن نظــام Rx-Care PHIS يديــر المخــزون عــن طريــق الحفــاظ علــى الأرصــدة الخاصــة بجميــع المنتجــات الصيدلانيــة ، وتوفيــر التنبيهــات عنــد وصــول رصيــد أي 
منتــج للحــد الادنــي مــن الكميــة المحــددة وتوفيــر نظــام إلكترونــي يقــوم بتدويــن ذلــك اليــا وإقتــراح الكميــة اللازمــة لذلــك طبقــا لمعــدلات الإســتهلاك.

التفاعــل مــع الأنظمــة الأخــرى : مــن المهــم أن Rx-Care PHIS  قــادر علــى التفاعــل مــع الأنظمــة الأخــرى المتاحــة مثــل نظــم المعلومــات الســريرية 
كالمستشــفيات لتلقــي الطلبــات والوصفــات الطبيــة وإدارجهــا الكترونيــا فــي النظــام المالــي والفواتيــر والحســابات الخاصــة بالمريــض.
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مكونات النظام

     بطاقات الأصناف وتاريخ إنتهاء الصلاحية.

     نظام الباركود الدولي والمحلي.

     العملاء والعملاء الفرعيين وحسابات الموردين.

     الشيكات والبنوك.

     جرد المخازن الفرعية والرئيسية.

     المشتريات.

     المبيعات النقدية والاجلة والمنازل والتعاقدات الطبية والتاامي الصحي. 

     تركيب العقاقير الطبية.

     توصيل الطلبات للمنازل.

     التأمين الطبي.

     التدفق النقدي والتحويلات النقدية.

     التحويل بين المخازن الرئيسية والفرعية.

     أمن النظام، والتحكم بصلاحيات المستخدمين.

     مكون التقارير الذي يتمتع باكثر من 1500 تقرير.



Excellence does not mean better, 
       it means BEST

Al Khobar , King Fahad Street
     +966 13895 4080 
     +966 13895 0403
     info@acis.net.sa
    www.acis.net.sa
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